
 

 

 

 

 

 

Wir sind ein Schweizer Familienunternehmen mit Sitz in Kloten und Zürich und suchen per sofort oder nach Vereinbarung 
eine/n initiative/n, kommunikative/n, selbständige/n und motivierte/n  

 

ALLROUNDERIN/ALLROUNDER (m/w/d) 
im externen Kundendienst & Support Health Care im STUNDENLOHN 

Ihre Verantwortungsbereiche:  

- Telefonischer Kontakt zu unseren bestehenden Health Care Kunden  
- Auskunftserteilung über die Dienstleistungen der Rolph AG  
- Fragestellungen rund um das Thema Zweithaar  
- Vereinbarung von Terminen für Workshops in Spitälern  
- Neukundenakquise und die Erfassung der Kundendaten  
- Unterstützung des Kundenmanagement-Teams  
- Reporting & Analyse Datenbank  

Was bringen Sie mit:  

- Stil- und verhandlungssicheres Auftreten 
- Muttersprache Deutsch  
- Fremdsprachen wie Französisch und Englisch von Vorteil und wünschenswert  
- Tatkräftige Unterstützung Kundenmanagement  
- Freundlichkeit, Freude am Umgang mit Kunden und Hilfsbereitschaft  
- Empathie  
- Selbständige Arbeitsweise  
- Gepflegte Erscheinung 
- Dienstleistungs- und lösungsorientiert  
- Berufserfahrung in einer medizinischen Einrichtung (Spital, Hautarzt,…) 

Was bieten wir Ihnen:  

- Zusatzverdienst  
- Tätigkeiten, die im Home-Office erledigt werden kann  
- Innovatives und wertschätzendes Unternehmen  
- Soziale Firmenphilosophie  
- Abwechslungsreiche Tätigkeiten  
- Spannende Kontakte & ein modernes Team  
- Arbeitszeiten ohne Nacht- und Wochenenddienste  
- Arbeitsplatz mittwochs und/oder freitags im Unternehmen (Kloten) 

Wenn Sie mit einem dynamischen und zielorientierten Team und mit besonderen Menschen arbeiten möchten, bewerben 
Sie sich bei uns. Wir freuen uns auf Ihre vollständigen und aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen inkl. Lebenslauf, Foto, 
Zeugnisse und Ausbildungsnachweis per E-Mail an: sabrina.kaiser@rolph.ch.  

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann senden Sie bitte Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen mit 
Motivationsschreiben und mit Angabe Ihrer Einkommensvorstellung sowie Ihren frühestmöglichen Eintrittstermin per E-
Mail zu. Besuchen Sie auch unsere Webpage unter www.rolph.ch.  


